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1. APRESENTAÇÃO 

 

A Orbe Geotecnologia e Engenharia, pessoa jurídica de direito privado, 

estabelecida em Salvador/BA, comprometida com a transparência, a ética e o 

respeito aos direitos dos indivíduos, institui a presente Política de Proteção de 

Dados Pessoais em conformidade com a Lei Federal n.º 13.709/2018 (Lei Geral 

de Proteção de Dados — LGPD) e demais normas aplicáveis. 

 

Esta política estabelece os princípios, as diretrizes e as responsabilidades que 

orientam o tratamento de dados pessoais pela Orbe em todas as suas atividades, 

sejam elas de natureza comercial, técnica ou administrativa. 

 

2. OBJETIVO 

 

Esta política tem por objetivos: 

- Definir os fundamentos e princípios que norteiam o tratamento de dados 

pessoais pela Orbe; 

- Garantir os direitos dos titulares de dados pessoais conforme previsto na 

LGPD; 

- Estabelecer responsabilidades internas para o adequado tratamento de 

dados; 

- Promover a cultura de privacidade e proteção de dados em toda a 

organização; 

- Assegurar a conformidade legal e mitigar riscos relacionados ao 

tratamento indevido de dados. 

 

3. ABRANGÊNCIA 

 

Esta política aplica-se a: 

- Todos os colaboradores, prestadores de serviço, parceiros e 

fornecedores da Orbe; 

- Todos os dados pessoais coletados, armazenados, processados ou 

transmitidos pela Orbe no exercício de suas atividades; 

- Todos os sistemas, equipamentos e ambientes utilizados no tratamento 

de dados pessoais. 
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4. DEFINIÇÕES 

 

Para os fins desta política, adotam-se as seguintes definições conforme a LGPD: 

 

4.1. Dados Pessoais 

Informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável, tais como 

nome, CPF, endereço, e-mail, telefone, localização geográfica e dados 

cadastrais. 

 

4.2. Dados Pessoais Sensíveis 

Dados sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação 

sindical, saúde, vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculados a 

uma pessoa natural. 

 

4.3. Titular 

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de 

tratamento. 

 

4.4. Controlador 

Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as 

decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. No âmbito desta política, 

a Orbe Geotecnologia e Engenharia é a Controladora. 

 

4.5. Operador 

Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento 

de dados pessoais em nome do controlador. 

 

4.6. Encarregado (DPO) 

Pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicação entre 

o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de 

Dados (ANPD). 

 

4.7. Tratamento 

Toda operação realizada com dados pessoais, como coleta, produção, 

recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, 

distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, 

avaliação, controle, modificação, comunicação, transferência, difusão ou 

extração. 
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5. PRINCÍPIOS DO TRATAMENTO DE DADOS 

 

O tratamento de dados pessoais pela Orbe observa os seguintes princípios: 

 

5.1. Finalidade 

Os dados são coletados para propósitos legítimos, específicos, explícitos e 

informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma 

incompatível com essas finalidades. 

 

5.2. Adequação 

O tratamento é compatível com as finalidades informadas ao titular, de acordo 

com o contexto do tratamento. 

 

5.3. Necessidade 

O tratamento limita-se ao mínimo necessário para a realização de suas 

finalidades, com abrangência dos dados pertinentes, proporcionais e não 

excessivos em relação às finalidades do tratamento de dados. 

 

5.4. Livre Acesso 

Garantia aos titulares de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duração 

do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais. 

 

5.5. Qualidade dos Dados 

Garantia aos titulares de exatidão, clareza, relevância e atualização dos dados, 

de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu 

tratamento. 

 

5.6. Transparência 

Garantia de informações claras, precisas e facilmente acessíveis sobre a 

realização do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os 

segredos comercial e industrial. 

 

5.7. Segurança 

Utilização de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 

pessoais de acessos não autorizados e de situações acidentais ou ilícitas de 

destruição, perda, alteração, comunicação ou difusão. 
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5.8. Prevenção 

Adoção de medidas para prevenir a ocorrência de danos em virtude do 

tratamento de dados pessoais. 

 

5.9. Não Discriminação 

Impossibilidade de realização do tratamento para fins discriminatórios ilícitos ou 

abusivos. 

 

5.10. Responsabilização e Prestação de Contas 

Demonstração pelo agente da adoção de medidas eficazes e capazes de 

comprovar a observância e o cumprimento das normas de proteção de dados 

pessoais. 

 

6. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO 

 

A Orbe realiza o tratamento de dados pessoais com fundamento nas seguintes 

hipóteses previstas na LGPD: 

- Consentimento do titular; 

- Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador; 

- Execução de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a 

contrato do qual seja parte o titular; 

- Exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou 

arbitral; 

- Proteção do crédito; 

- Legítimo interesse do controlador ou de terceiros, quando não 

prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular. 

 

7. DADOS PESSOAIS TRATADOS 

 

No exercício de suas atividades de geotecnologia e engenharia, a Orbe pode 

tratar as seguintes categorias de dados pessoais: 

 

7.1. Dados Cadastrais 

Nome completo, CPF/CNPJ, RG, endereço, telefone, e-mail, data de nascimento 

e informações profissionais de clientes, colaboradores, parceiros e fornecedores. 
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7.2. Dados Contratuais 

Informações necessárias à formalização, execução e encerramento de contratos 

de prestação de serviços técnicos. 

 

7.3. Dados de Geolocalização 

Coordenadas geográficas, imagens aéreas, levantamentos topográficos e dados 

coletados em campo durante a execução de serviços. Quando associados a 

pessoas identificáveis, são tratados como dados pessoais. 

 

7.4. Dados Financeiros 

Informações de pagamento, dados bancários e documentos fiscais necessários 

à execução dos serviços contratados. 

 

8. DIREITOS DOS TITULARES 

 

Nos termos da LGPD, os titulares de dados pessoais tratados pela Orbe têm 

direito a: 

- Confirmação da existência de tratamento; 

- Acesso aos dados; 

- Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

- Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 

excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; 

- Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto; 

- Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular; 

- Informação sobre as entidades públicas e privadas com as quais o 

controlador realizou uso compartilhado de dados; 

- Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre 

as consequências da negativa; 

- Revogação do consentimento. 

 

Para exercer seus direitos, o titular deve entrar em contato com o Encarregado 

de Dados (DPO) da Orbe por meio do e-mail: privacidade@orbegeo.com.br, 

identificando-se e especificando o direito que deseja exercer. 

 

9. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 
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A Orbe adota medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os 

dados pessoais contra acesso não autorizado, destruição, perda, alteração ou 

divulgação indevida, incluindo: 

- Controle de acesso aos sistemas e arquivos que contêm dados 

pessoais; 

- Uso de senhas e autenticação para acesso a sistemas; 

- Armazenamento seguro de documentos físicos e digitais; 

- Treinamento e conscientização de colaboradores sobre proteção de 

dados; 

- Revisão periódica das práticas de segurança adotadas. 

 

10. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

 

A Orbe poderá compartilhar dados pessoais com terceiros nas seguintes 

situações: 

- Prestadores de serviços contratados para apoio operacional, mediante 

celebração de instrumento contratual com cláusulas de proteção de 

dados; 

- Órgãos públicos, quando exigido por lei ou determinação judicial; 

- Parceiros comerciais, limitado ao estritamente necessário para a 

execução dos serviços contratados. 

 

O compartilhamento de dados com terceiros não desobriga a Orbe de suas 

responsabilidades como Controladora. 

 

11. RETENÇÃO E ELIMINAÇÃO DE DADOS 

 

Os dados pessoais são conservados pelo período necessário para o 

cumprimento das finalidades que motivaram sua coleta, observados os prazos 

legais aplicáveis, em especial: 

- Dados contratuais: mínimo de 5 (cinco) anos após o encerramento do 

contrato; 

- Dados fiscais e financeiros: mínimo de 5 (cinco) anos, conforme 

legislação tributária; 

- Dados de colaboradores: mínimo de 5 (cinco) anos após o encerramento 

do vínculo. 
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Após o término do período de retenção, os dados serão eliminados de forma 

segura ou anonimizados, salvo quando houver obrigação legal de conservação. 

 

12. INCIDENTES DE SEGURANÇA 

 

Em caso de incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante 

aos titulares, a Orbe adotará as seguintes medidas: 

- Identificação e contenção imediata do incidente; 

- Avaliação da natureza, abrangência e potencial impacto do incidente; 

- Comunicação à Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD) em 

prazo razoável, conforme regulamentação vigente; 

- Notificação aos titulares afetados quando o incidente representar risco 

relevante; 

- Registro e documentação do incidente e das medidas adotadas. 

 

13. ENCARREGADO DE DADOS (DPO) 

 

A Orbe designa como Encarregado de Dados (Data Protection Officer — DPO) 

o seu Diretor, Pedro Lyrio, responsável por: 

- Aceitar reclamações e comunicações dos titulares; 

- Prestar esclarecimentos e adotar providências; 

- Receber comunicações da ANPD e adotar providências; 

- Orientar os colaboradores e contratados da empresa a respeito das 

práticas a serem tomadas em relação à proteção de dados pessoais. 

 

Contato do DPO: privacidade@orbegeo.com.br 

 

14. DISPOSIÇÕES FINAIS 

 

Esta política entra em vigor na data de sua assinatura e poderá ser revisada 

periodicamente ou sempre que necessário para manter a conformidade com a 

legislação vigente e com as práticas da Orbe. 
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O descumprimento desta política por colaboradores, prestadores de serviço ou 

parceiros sujeita o infrator às medidas disciplinares e legais cabíveis. 

 

Casos omissos serão resolvidos pelo Encarregado de Dados, com base nos 

princípios da LGPD e demais normas aplicáveis. 

 

 

Salvador, 22 de maio de 2026 

 

 

 

 

___________________________________ 

Pedro Lyrio 
Diretor / Encarregado de Dados (DPO) 

Orbe Geotecnologia e Engenharia 
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